
FORMULARIO PRESENTACIÓN RECLAMACION USUARIOS – TELEFONÍA 

 

 

1. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL RECLAMANTE 
 

Nombre y apellidos          NIF/NIE 

 

 

 

 

2. DATOS RELATIVOS A LA NOTIFICACIÓN  
 

Domicilio (Calle, número, piso…)                  Código Postal 

  

 

Localidad      Provincia              Teléfono de contacto 

 

 

 

 

3. DATOS RELATIVOS A LA RECLAMACIÓN  
 

Operador(es) Reclamado(s)        

  

 

Teléfono(s) sobre el cual se reclama         

  

 

 

 

4. SOLICITA:  
 

Indemnización por compensación debida a la interrupción de los servicios contratados los días   

 

 

   

Según la Ley 9/2014 de 9 de mayo General de Telecomunicaciones, donde se recoge el derecho a la continuidad en el 

servicio. 

Fecha y Firma 

 

 

  

   

 

 

 


